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1 Introduction

2 Préparation des appareils, du réseau et des outils

2.1 Configuration de votre appareil

Pour protéger les données personnelles, assurez-vous que ’appareil est
correctement configuré et protégez-le.

2.1.1 Dispositifs d’apprentissage en ligne

Vous étes libre de choisir parmi les dispositifs existants possibles pour exécuter vos
cours. Cependant, il serait mutuellement bénéfique pour les tuteurs et les
étudiants de suivre les conseils donnés par Academie Lab.

o Tablettes et Smartphones Vous pouvez utiliser des mobiles ou des tablettes
tactiles s’ils sont mis a niveau avec les dernieres applications d’écriture et de
dessin. Les appareils sont nécessaires pour capturer des photos ainsi que pour
enregistrer des vidéos et des voix.

e Ordinateurs portables et ordinateurs de burean Academie Lab recommande
fortement de suivre les conseils mentionnés précédemment pour un
apprentissage en ligne optimal. L’avantage d’utiliser des ordinateurs portables
ou de bureau est une interface pédagogique parallele fonctionnant en temps
réel. Le fait que la vidéoconférence fonctionne simultanément avec des outils
d’apprentissage tels que la vidéo, le tableau blanc et d’autres outils permet
une intégration transparente entre les tuteurs et les étudiants, ce qui peut
avoir un impact positif sur ’environnement d’apprentissage.

2.1.2 Protégez votre appareil

e Prenez soin des caméras et des microphones sur les appareils.

Gardez vos appareils verrouillés et définissez des mots de passe sécurisés.

Gardez le systeme d’exploitation de vos appareils a jour.

Installez un logiciel antivirus.

Ne jailbreakez pas et ne rootez pas votre téléphone.

Effectuez des sauvegardes régulieres des données personnelles importantes.



3 Gestion de la connexion réseau sur votre appareil

3.1 Comment connecter les appareils mobiles a Internet ?

3.1.1 Connexion 5G ou 4G

Les appareils compatibles 5G /4G se connectent a Internet via la connexion
cellulaire de leur fournisseur. Les données envoyées via la 4G sont cryptées, ce qui
rend la 4G plus stire que le Wi-Fi public.

3.1.2 Connexion Wi-Fi privée

Les connexions Wi-Fi privées, lorsqu’elles sont correctement configurées,
permettent un acces protégé par mot de passe et un cryptage des données
envoyées et recues.

3.1.3 Connexion Wi-Fi publique (Non recommandéd)

Academie Lab recommande fortement d’éviter les points d’acces wifi publics lors
de I'exécution des sections d’apprentissage. Les hotes publics se trouvent dans des
endroits tels que les aéroports, les hotels, les cafés, les bibliotheques, etc. Le Wi-Fi
public est le moyen le moins stir de se connecter a Internet. En ce qui concerne le
Wi-Fi public, il y a plus d’opportunités a exploiter pour les attaquants
vulnérabilités via votre connexion en Wi-Fi qu’en 4G. Quant a la sécurité de ces
connexions, voici comment elles se classent du plus sécurisé au moins sécurisé :

e Utilisation d’'un VPN sur un réseau cellulaire ou utilisation d’'un VPN sur
Wi-Fi

e Cellulaire uniquement.

o Wifi uniquement.

3.1.4 Réseau privé virtuel (VPN)

Un réseau privé virtuel (VPN) étend un réseau privé sur un réseau public et
permet aux utilisateurs pour envoyer et recevoir des données sur des réseaux
partagés ou publics comme si leurs appareils informatiques étaient directement
connecté au réseau privé. Un VPN est créé en établissant une connexion point a
point virtuelle via I'utilisation de circuits dédiés ou avec des protocoles de
tunnellisation sur les réseaux existants.

4 Choisir et installer des outils d’apprentissage

Academie Lab fournit des outils d’apprentissage en ligne. Si des problemes
techniques vous empéchent d’utiliser les outils fournis sur le site Web, vous étes



autorisé a utiliser vos outils personnels. Vous devez, tout d’abord, informer
I’administrateur Academie Lab du probleme avant toute chose.

Nous vous suggérons d’avoir toujours préparé a l'avance les outils d’apprentissage
sur votre appareil en tant que sauvegarde. Aujourd’hui, différents outils existent
sur Internet a des fins similaires. Parmi tous, vous devez choisir principalement
ceux qui fournissent :

e Pertinence

o Facilité d’utilisation
o Accessibilité

. Equipement requis

Vous voudrez peut-étre déterminer si les outils servent votre objectif pédagogique.
Nous pensons que ZOOM est I'un des fournisseurs les plus fiables et qu’il est
adapté a tous les appareils et systemes d’exploitation. La durée d’'une conférence
ZOOM peut étre limitée, mais elle couvre le temps du cours et comprend tous les
outils pédagogiques requis.

Avant de décider de sélectionner ou non un outil, assurez-vous d’évaluer 'outil en
tant que non-utilisateur. Essayez de déterminer dans quelle mesure il sera facile
ou difficile pour vos éleves d’atteindre un niveau de compétence avec I'outil tel que
ils peuvent I'utiliser pour apprendre efficacement et participer de maniere
significative.

Assurez-vous de choisir des outils accessibles conformément a la conception
universelle de apprentissage (UDL) principes de conception de programmes
d’études flexibles et adaptables pour soutenir de multiples approches
d’apprentissage et I’engagement de tous les étudiants et en termes d’exigences
législatives pour répondre aux exigences spécifiques besoins d’accessibilité des
apprenants handicapés.

Vous voudrez peut-étre sonder 'acces de vos éleves a la technologie lors de la
sélection des outils. Par exemple, tous les étudiants peuvent ne pas avoir acces
aux webcams ou aux microphones, ce qui les empécherait de faire web-conférence.

Soyez un expert des outils d’apprentissage de votre choix.
Familiarisez-vous avec tous les atouts de vos outils avant de les
utiliser dans votre cours. Méme une seule minute de votre

cours doit étre perdue en raison du manque de compétences
techniques concernant votre choix d’outils d’apprentissage.




5 Parcourir la politique de confidentialité

[

Lisez attentivement cette section.

Vous étes censé prendre connaissance de la politique d’Academie Lab avant de
commencer vos activités. Nous clarifions ici les principales politiques qui doivent
étre respectées par les étudiants. Pour comprendre pleinement comment appliquer

chaque élément de la politique d’Academie Lab, vous devez vous rendre sur la
page de la politique sur le site Web d’Academie Lab.

o PI académique

o Confidentialité:

1.
2.

Informations personnelles de vos tuteurs

Vous devez éviter de vous méler des informations données par vos tuteurs
sur les autres tuteurs ou étudiants d’Academie Lab. Si cela se produit,
vous devez en informer Academie Lab immédiatement.

. Vous serez banni de tous les services donnés par Academie Lab si vous

organisez une rencontre avec vos tuteurs en dehors de la plateforme.
Academie Lab peut vous imposer une sanction légale dans ce cas.

. Il est strictement interdit de poser des questions personnelles a

vos tuteurs

. Il est strictement interdit d’entrer dans une conversation intime

avec vos tuteurs

. Il est strictement interdit de demander a vos tuteurs de résoudre

vos exercices/examens/tests donnés par vos professeurs de votre
établissement.

. Supposons que vous soyez inscrit a Academie Lab pour la

supervision de recherches telles que projet final, mémoire de
maitrise, doctorat. Mémoire ou articles publiables, vous DEVEZ
respecter et accepter notre propriété intellectuelle et notre
politique (envoyées a ’avance par Academie Lab.)

« Politique étudiants mineurs : Si vous avez moins de 18 ans, vous pouvez
exiger le consentement de votre adulte responsable des paiements et de
I'inscription aux cours.

e Politique de paiement




6 Quelques astuces pour réussir

Certains peuvent douter de leurs talents d’apprentissage en raison de 1’échec de
certains objectifs dans le passé. Academie Lab fournit non seulement d’excellents
tuteurs expérimentés pour vous aider, mais il prépare des outils d’étude tels que
des évaluations réguliéres, des notes de cours, des exercices supplémentaires et des
vidéos d’apprentissage. Nous ne vous aidons pas seulement a obtenir de bonnes
notes, mais nous vous aidons a développer votre estime de soi et a développer vos
compétences créatives. Le service unique d’Academie Lab par rapport a toutes les
autres plateformes d’apprentissage est qu’il vous donne la possibilité de consulter
gratuitement nos spécialistes pour leur demander conseil dans votre parcours
d’études. Pour un démarrage rapide vers votre succes, nous vous suggérons de
passer par les points ci-dessous :

o Patience
“La patience n’est pas la capacité d’attendre, mais la capacité de garder une
bonne attitude en attendant.”
Tout le monde n’a pas la méme vitesse d’apprentissage. Soyez patient et tres
optimiste. Peu importe combien de temps cela prend, mais croit que vous
découvrirez votre propre facon d’apprendre.

e Collaboration
La relation tuteur-éleve doit étre considérée comme un partenariat. Vous
n’étes pas la pour prouver a votre tuteur ce que vous savez ; au lieu de cela,
laissez de maniere transparente votre tuteur ce que vous NE SAVEZ PAS. Si
vous sentez que le sujet de la discussion n’est pas encore assez clair pour vous,
continuez a interroger votre tuteur. N’oubliez pas que votre tuteur n’est pas la
pour vous juger mais pour vous aider.

e Bon auditeur
Apprenez a relever des indices dans le discours de votre tuteur qui vous
permettent de comprendre le point critique de la discussion. Veuillez prendre
note des points peu clairs a lui demander a la fin de son discours.

e Souplesse
Par flexibilité, nous entendons étre prét a ajuster les techniques et les
approches pour répondre aux styles d’apprentissage du tuteur. Il serait
préférable que vous amélioriez votre capacité a apprendre de différentes
personnes et avec différents styles d’enseignement.

e Honnéteté
Cela aide a établir un rapport et une confiance, les deux éléments les plus
critiques d’une relation de tutorat réussie. Faites vos exercices de maniere



autonome, en évitant les sources comme les solutions manuelles, Internet, etc.
Soyez courageux pour révéler vos points faibles a vos tuteurs dans le sujet de
VOS cours.



e Apprendre a étudier
Demandez conseil a votre tuteur pour étudier avec de hautes performances.

e Bien se préparer avant votre rendez-vous
Lisez toujours bien a I’avance les retours de vos évaluations, les exigences de
cours, et vos cours précédents enregistrés disponibles dans votre compte par
Academie Lab. Ecrivez & Pavance vos questions.

o Contactez Academie Lab pour une consultation gratuite
Si vous vous sentez stressé, insatisfait de vos progres ou si vous éprouvez de la
confusion dans 'apprentissage et 1’étude de votre matériel scolaire, veuillez
nous contacter. Nos experts vous écouteront patiemment et vous donneront
les meilleurs conseils pour assurer le succes.
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